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I. Nguyén tac chung

Thanh vién san giao dich dién ti Viéc Lam Da Lat (gom c6 ngudi tim viéc/itng vién va nha tuyén
dung) la cac thwong nhan, t6 chitc, cd nhan c6 hoat dong thuwong mai hop phap dugc Viéc Lam ba
Lat chinh thitc cong nhan va dugc phép stt dung dich vu do San giao dich dién tir Viéc Lam DPa Lat
va cac bén lién quan cung cap.

Nguyén tac nay ap dung cho tat ca cac thanh vién dang ky st dung, tham gia dang tin tuyén dung
hodc tim viéc lam dwgc thiye hién trén San giao dich Thwong mai dién t Viéc Lam Da Lat.

Cac thwong nhan, t6 chitc, ca nhan tham gia giao dich tai San Giao dich thwong mai dién t¥ Viéc
Lam Da Lat ty do thoa thuan trén co s@ ton trong quyén va 1gi ich hgp phéap cua cac bén tham gia
hoat dong tuyén dung thong qua hgp dong, khong trai vGi qui dinh caa phap luat.

Thong tin tuyén dung/viéc lam hodc tng vién tim viéc lam duwgc dang tdi trén San giao dich thuwong
mai dién t&* Viéc Lam Da Lat phai dap ng day du cac quy dinh cta phép luat c6 lién quan, khong
thudc céac treong hgp cam theo quy dinh cta phép luat.

Hoat dong dang tin tuyén dung qua San giao dich thwong mai dién t& Viéc Lam Pa Lat phai dugc
thue hién cong khai, minh bach, ddm bao quyén lgi cia ngudi can tim viéc lam.

Tat céa cac ndi dung trong Quy dinh nay phadi tuan thu theo hé thong phap luat hién hanh cua Viét
Nam. Thanh vién khi tham gia vao San giao dich TMBPT Viéc Lam Da Lat phai ty tim hiéu trach
nhiém phdap ly cia minh doi véi luat phap hién hanh cia Viét Nam va cam két thyc hién ding
nhitng noéi dung trong Quy ché cta San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat.

San giao dich TMBDT Viéc Lam DPa Lat c6 quyén thay doi, chinh stta, thém hodc Iwge bé bat ky
phan nao vé DBiéu khoan va biéu kién trong ndi dung Quy ché nay, vao bat ct lic nao. Cac thay doi
6 hiéu lyc ngay khi duge dang trén trang web ma khong can thong bao trwdc. Thanh vién vui long
kiém tra cac diéu kién nay dé cap nhat cac thay doi. Va khi ban tiép tuc st dung trang web sau khi
cac thay doi vé biéu khoan va biéu kién dugc dang tai, c6 nghia la ban chap nhan véi nhitng thay
doi dé.

I1. Quy dinh chung

Tén Mién San Giao dich Thuwong mai Dién ti: San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat v§i tén mién
San giao dich la: https://vieclamdalat.vn/ (sau day goi tat la: “San giao dich TMDT Viéc Lam Da
Lat”).

Dinh nghia chung:

Nha Tuyén dung: la thwong nhan, t6 chitc, ca nhan cé nhu cau st dung dich vu cta Viéc Lam DPa
Lat bao gom: dang tin tuyén dung tryc tuyén, dang tin gidi thiéu cong ty, tim ho so &ng vién.
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Nguwoi tim viéc/ting vién: la thwong nhan, t6 chitc, cd nhan cé nhu cau tim hiéu thong tin vé viéc
lam va tao ho so trye tuyén danh dé np ng tuyén vao cong viéc yéu thich hoac mong muén dugc
dang trén website Viéc Lam Pa Lat. Nguai tim viéc c6 quyén dang ky tai khoan hodc khéng can
dang ky.

Thanh vién: 1a bao gom ca nha tuyén dung va ngudi tim viéc/itng vién dang ky st dung trang web

Viéc Lam Da Lat.

- Thanh vién tham gia giao dich trén San giao dich Viéc Lam Da Lat la thwong nhan, t6 chrc,
ca nhan c6 nhu cau dang tin tuyén dung hodac tim viéc lam trén website Viéc Lam Da Lat.

- Thanh vién phdi dang ky va can cung cap cac thong tin ca nhan c6 lién quan, duwgc Ban quan
ly san TMDBT Viéc Lam DPa Lat chinh thitc cong nhan va dugc phép st dung dich vu do San
giao dich TMBT Viéc Lam Da Lat.

- Khi ban dang ky la thanh vién cta Viéc Lam Pa Lat, thanh vién hiéu rang:
- + Thanh vién c6 thé tao mdt tai khoan ca nhan ctia minh dé s dung.

- + Thanh vién c6 thé dang tin tuyén dung theo ding quy chuan, cam két cta thanh vién hgp
phap da cong bo trén san.

Hang héa: Pugc hiéu la “thong tin viéc lam” dugc dang tin tai cac muc trén website Viéc Lam Da
Lat.

NGi dung ban Quy ché nay tuan tha theo cac quy dinh hién hanh ctia Viét Nam. Thanh vién khi
tham gia vao San giao dich TMDT Viéc Lam DPa Lat phdi tw tim hiéu trach nhiém phap 1y cia minh
doi vai luat phap hién hanh cua Viét Nam va cam két thyee hién diing nhitng ndi dung trong Quy ché
clia San giao dich Viéc Lam Pa Lat.

I11. Quy trinh giao dich

Quy trinh danh cho nguoi tim viéc:

a. Pang ky tai khoan va tao CV truc tuyén
Pang ky tai khoan

Nguoi dung c6 thé dang ky thanh vién thong qua cac tai khoan lién két Facebook va Google san c6
hodc tao tai khoan mdi bang cach dién thong tin vao ban trén.

Khi dang ky tré thanh Thanh vién cta San giao dich TMPT Viéc Lam Da Lat va dugc san chap
thudn, Thanh vién sé c6 thé &ng tuyén vao cac vi tri viéc lam phu hgp dugc dang tai trén San giao
dich TMDT.

Sau khi tao tai khoan, Thanh vién phai chiu trach nhiém hoan toan vé mat khau va cac thong tin
khac cua tai khoan. Néu tai khoan ctia Thanh vién c6 hanh dong sai luat nao, d6 la trach nhiém tryc
tiép cua Thanh vién. Ching t6i c6 quyeén diéu tra, x6a bé hay tir choi cac thong tin cia ban.

Budc 1: Bang ky tai khoan bang cach chon “bang ky”
Budc 2: Bang nhap tai khoan thanh vién; Nguoi tim viéc c6 thé dang nhap bang tai khoan google,

facebook, hodc dang ky theo cach truyén thong thong qua email

Tao CV tryc tuyén
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Sau khi dang ky/dang nhap thanh cong ngudi tim viéc sé dugc diéu hudng tdi trang tao ho so (CV).
Budc 1: bién day dua thong tin vao form ho so &ng vién
Budc 2: Click vao nut “hoan tat” dé hoan tat viéc dang ho so

Budc 3: Ho so sé dugce kiém duyét ndi dung va dugc dang trén website Viéc Lam Da Lat

b. Quy trinh ¥ng tuyén tryc tuyén

Sau khi tao xong ho so (CV), (tng vién c6 thé tién hanh ndp ho so cho nha tuyén dung tryc tiép trén
website, thong qua niit “Ung tuyén ngay” dugc dit bén canh mdi tin tuyén dung ctia nha tuyén
dung.

Budc 1: Bang nhap vao tai khoan (rng vién trén website

Budc 2: Lira chon tin dang tuyén phu hgp dé ndp ho so (moi tin dang tuyén déu c6 muc “ing tuyén
ngay”)
Buéc 3: Click vao niit “Ung tuyén ngay” dé tién hanh giri ho so dén nha tuyén dung

Budc 4: Ho so sau khi dugc nop sé duwge gwri tryre tiép vé email ctia nha tuyén dung.
Quy trinh danh cho nha tuyén dung:

a. Tao tai khoan dang nhap va dang tin tuyén dung

Dé dwa thong tin tuyén dung 1én website Viéc Lam Da Lat nha tuyén dung can dang nhap vao tai
khodn ctia minh.

Budc 1: Dang ky tai khoan bang cach chon “DBang tin”

Budc 2: Bang nhap vao tai khoan, mé trang quan tri ca nhan va ngudi sit dung tién hanh dang tin tai
muc “thém viéc lam ma&i”

Budc 3: Nhap thong tin theo mau va chon “Thém mdéi cong viéc”

Sau khi dang tuyén dung thanh cong va dwgc kiém duyét ndi dung xong thi tin tuyén dung sé xuat
hién trén website Viéc Lam Pa Lat va khi d6 ngudi tim viéc c6 thé tim va ndp ho so tng tuyén vao
cong viéc nay dugc. Nha tuyén dung sé nhan ho so (tng tuyén va bat dau xem xét ho so tng tuyén
theo quy trinh tuyén dung.

b. Tim ho so ng vién

Budc 1: Nha tuyén dung c6 nhu cau tim kiém tng vién c6 thé click chon muc “Ung vién”. Xem va
tham khdo thong tin cac &ng vién dang c6 trén hé thong;

Budc 2: Xem chi tiét vé ho so ttng vién do, trong d6 bao gom thong tin lién hé, kinh nghiém, bang
cap,...

Sau khi da tim dugc ho so ttng vién phu hgp véi yéu cau tuyén dung thi Nha tuyén dung c6 thé lién
hé “Lién hé tng vién” theo thong tin lién hé trong CV dé dat lich phéng van hodc “Lwu ho so” dé
xét duyét sau.

IV. Chinh sach van chuyén/ bao hanh/ doi tra
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Do dédc thu Viéc Lam Da Lat 1a website cho phép nha tuyén dung va ngudi tim viéc dang tai nhitng
thong tin lién quan dén cong viéc can tuyén hodc gidi thiéu nhitng kha nang lam viéc cia ban than.
Nén Cong ty khong c6 chinh sach van chuyén, bao hanh, doi tra. Viéc tuyén dung, giao dich la hoan
toan dya trén viéc dam phan giita nguoi tuyén dung va ngwdi tim viéc qua cac hinh thitc nhw: Phong
van, thi tuyén, goi dién...

V. Quy trinh ho tr¢ giai quyét khi€u nai/ phan anh

Khi phét sinh tranh chap, chiing t6i dé cao giai phap thwong lwgng, hoa giai gitta cac bén nham duy
tri s tin cdy cua thanh vién vao chat lwgng dich vu cia Cong ty va thue hién theo cac budce sau:

- Buwgc 1: Thanh vién phan anh vé dich vu website cung cap, tra thong tin dang tai vé viéc lam
khong chinh xac... qua email: vieclamdalat.vh@gmail.com

- Budc 2: Bo phan Cham S6c Khach Hang hoac Bo phan Kinh doanh ctia Cong ty sé tiép nhan
cac phén anh cta thanh vién. Cac Bo phan nay cha dong gidi quyét nhanh chéng va tré 16i két
qua giai quyét cac khiéu nai trén co s& cac Chinh sach ma Cong ty da cong bo.

- Budce 3: Tuy theo mitc do sai pham Cong ty sé dua ra bién phap xu ly phu hop. Trong truong
hop 2 bén khong di dén dugce tiéng néi chung qua thwong lwgng, Cong ty sé dwa vu viéc nay ra
co quan nha nuwéc cé tham quyén dé gidi quyét theo phap luat. Viéc Lam Pa Lat, nguoi tuyén
dung va nguai tim viéc c6 trach nhiém tiép nhan khiéu nai va ho trg ngudi tim viéc hodc nguoi
tuyén dung lién quan dén cac ndi dung cong viéc dang tai trén website Viéc Lam Da Lat.

Thoi gian giai quyét khiéu nai trong vong 3 ngay ké tit ngay nhan duwgc khiéu nai.
Gtri khiéu nai tai dia chi:

Dia chi: Ba Lat

Hotline: 07.666.666.72

Email: vieclamdalat.vh@gmail.com

Viéc Lam Da Lat ton trong va nghiém tic thyc hién cac quy dinh cta phap luat vé bao vé quyén loi
ctia nguoi tim viéc. Vi vay, dé nghi cac thanh vién dang tin tuyén dung trén san cung cap day du,
chinh x4c, trung thyc va chi tiét cac thong tin lién quan dén noi dung cong viéc. Moi hanh vi lira
dao, gian 1an déu bi Ién an va phai chiu hoan toan trach nhiém treéc phap luat.

Cac bén bao gom nguwdi tim viéc, nguwdi tuyén dung sé phai c6 vai tro trach nhiém trong viéc tich
cuc giadi quyét van dé. Boi vai ngudi tuyén dung can co trach nhiém cung cap van ban gidy to chitng
thue thong tin lién quan dén sy viéc dang gdy mau thuan véi nguwai tim viéc. Doi véi Viéc Lam Da
Lat sé c6 trach nhiém cung cap nhitng thong tin lién quan dén ngudi tim viéc va ngudi tuyén dung
néu dugce mot trong hai bén (lién quan dén tranh chdp dé) yéu cau.

Sau khi ngudi tim viéc, ngudi tuyén dung da gidi quyét xong tranh chap phai c6 trach nhiém béo lai
cho ban quan tri Viéc Lam DPa Lat. Trong triedng hgp giao dich phat sinh mau thuan ma 16i thuge vé
nguoi tuyén dung: Viéc Lam Da Lat sé c6 bién phap canh cao, khéa tai khoan hodc chuyén cho co
quan phap luat c6 tham quyén tuy theo mic do cua sai pham. Viéc Lam Da Lat sé cham dit va g&
bé toan b tin bai vé ndi dung cong viéc ctia ngudi tuyén dung do trén Viéc Lam Da Lat.

Néu théng qua hinh thitc théa thudn ma van khong thé giai quyét dwgc mau thuan phat sinh tir giao
dich gitta 2 bén ngudi tim viéc, nguwdi tuyén dung, thi mot trong hai bén sé c6 quyén nhd dén co
quan phap ludt c6 tham quyén can thiép nham dam bao lgi ich hgp phap cta cac bén.
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VI. Quy trinh thanh toan

Quy trinh thanh toan danh cho nha tuyén dung va nguoi lao dong

Hién nay do dac thu cua nén tang, hau hét nguwdi lao dong khi du tuyén khong phai mat phi déi vai
nha tuyén dung, va nha tuyén dung ciing vay khong phai tra phi truc tiép khi tuyén dung ngudi lao
dong (hodc c6 thé phat sinh chi phi qua hinh thitc khac do nguwdi nha tuyén dung va nguoi lao dong
tw thoa thuan véi nhau).

Quy trinh thanh toan giita san va nha tuyén dung:

Nha tuyén dung st dung cac goéi dich vu vé dang tin/ xem ho so (tng vién/ quang céo c6 thé chon
thanh toan theo ndi dung da ky két trong hop dong, thanh toan tryc tiép bang tién mat hodc chuyén
khoan qua ngan hang theo thong tin sau:

VII. Pam bdo an toan giao dich

Ban quan ly sé ap dung cac bién phap ky thuat dé bao vé thong tin vé noi dung tin Viéc Lam Pa Lat.
Dé dam béo cac giao dich tuyén dung dwgc tién hanh thanh cong, han ché t6i da rui ro c6 thé phat
sinh.

Nha tuyén dung phdi cung cdp thong tin day da vé doi twgng dang tin (tén, dia chi, so dién thoai,
email). Nguoi tim viéc trie tiép lién hé lai véi nguoi tuyén dung dé xac nhan lai nhitng thong tin
dugc dang tdi tai Viéc Lam Pa Lat c6 chinh xac khong.

Trong treong hop ngudi tuyén dung yéu cau ban phdi chuyén 1 khoan tién trudc khi ndp ho so.
Nguwoi tim viéc phdi than trong, tim hiéu nhitng thong tin lién quan dén ngudi tuyén dung, khong
loai trir viéc dén tan noi tuyén dung (néu c6 thé) trede khi dwa ra quyét dinh. Viéc Lam Pa Lat
khong chiu trach nhiém vé nhirng thiét hai hay rui ro thanh vién c6 thé ganh chiu khi chwra tim hiéu
cac diéu kién lién quan dén cong viéc dang tai.

Nguoi tim viéc tuyét doi khong st dung bat ky chwong trinh, cong cu hay hinh thitc nao khac dé can
thiép vao hé thong hay lam thay déi cau tric dir liéu. Nghiém cam viéc phat tan, truyén ba hay c6 vii
cho bat ky hoat dong nao nham can thiép, pha hoai hay xam nhap hé thong website. Moi vi pham sé
bi x ly theo Quy ché va quy dinh cta phép luat.

Moi thong tin giao dich dwgc bdo mat, triv treong hgp budc phai cung cap khi Co quan phép luat
yéu cau.

VIII. Bao vé thong tin ca nhan cia khach hang

Muc dich va pham vi thu thap:

Viéc thu thap dir liéu cha yéu trén San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat bao gom: email, dién
thoai, tén dang nhap, mat khau dang nhap, dia chi khach hang (thanh vién). Pay la cac théng tin ma
Viéc Lam Da Lat can thanh vién cung cap bat budc khi dang ky st dung dich vu va dé Viéc Lam Da
Lat lién hé x4c nhan khi khach hang dang ky st dung dich vu trén website nham dam bao quyén lgi
cho nguoi tiéu dung.

Cac thanh vién sé ty chiu trach nhiém vé bao mat va Iwu gitr moi hoat dong st dung dich vu duéi tén
dang ky, mat khau va hop thw dién tir cia minh. Ngoai ra, thanh vién c6 trach nhiém thong béo kip
thai cho San giao dich TMBPT Viéc Lam Pa Lat vé nhitng hanh vi st dung trai phép, lam dung, vi
pham bao mat, lvu git tén dang ky va mat khau caa bén thit ba dé c6 bién phap giai quyét phu hgp.
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Pham vi sit dung thong tin:

San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat st dung thong tin thanh vién cung cap deé:

Cung cap cac dich vu dén thanh vién.

Gui cac thong bao veé cac hoat dong trao doi thong tin gitta thanh vién va San giao dich TMDBT Viéc
Lam Da Lat.

Ngan ngtra cac hoat dong pha huy tai khoan ngudi dung cia thanh vién hodc cac hoat dong gia mao
thanh vién.

Lién lac va giai quyét vai thanh vién trong nhitng trudng hop dac biét. Khong st dung thong tin ca
nhan cua thanh vién ngoai muc dich xac nhan va lién hé c6 lién quan dén giao dich tai Viéc Lam Pa
Lat.

Trong treong hgp c6 yéu cau cta phap luat: San giao dich TMPT Viéc Lam Pa Lat c6 trach nhiém
hop tac cung cap thong tin ca nhan thanh vién khi cé yéu cau tir co quan tw phap bao gom: Vién
kiém sat, toa an, co quan cong an diéu tra lién quan dén hanh vi vi pham phap luat nao dé ctia khach
hang. Ngoai ra, khong ai c6 quyén xam pham vao thong tin ca nhan cda thanh vién.

Thoi gian hru triv thong tin:

Dtt liéu ca nhan ctia Thanh vién sé duwgc Ivu trit cho dén khi c6 yéu cau hiy bé hodc ty thanh vién
dang nhap va thuc hién huy bé. Con lai trong moi treong hgp thong tin ca nhan thanh vién sé dugc
bdo mat trén may chu cua Viéc Lam Pa Lat.

Pia chi cia don vi thu thap va quan ly thong tin ca nhan:

- Tru sé chinh: Pa Lat

- Email: vieclamdalat.vh@gmail.com

IX. Phwong tién va cong cu dé ngudi dung tiép can va chinh sita dit liéu ca nhan ctia minh

Thanh vién c6 quyén tu kiém tra, cap nhat, diéu chinh hodc hiy bo thong tin ca nhan cia minh bang
cach dang nhap vao tai khoan va chinh sira thong tin ca nhan hodac yéu cau Viéc Lam Da Lat thuc
hién viéc nay.

Thanh vién c6 quyén gwi khiéu nai vé viéc 10 thong tin ca nhan cho bén thit 3 dén Ban quan tri ctia
San giao dich thwong mai dién t&¢ Viéc Lam DPa Lat. Khi tiép nhan nhitng phan hoi nay, Viéc Lam
DPa Lat sé xac nhan lai thong tin, phai c6 trach nhiém tra 16i ly do va hwéng dan thanh vién khoi
phuc va bdo mat lai théng tin. Bia chi Email lién hé: vieclamdalat.vh@gmail.com

X. Cam két bao mat thong tin ca nhan khach hang

Thong tin ca nhan cua thanh vién trén Viéc Lam Da Lat dwgce Viéc Lam Da Lat cam két bao mat
tuyét doi theo chinh sach bao vé thong tin ca nhan ctia Viéc Lam Pa Lat. Viéc thu thap va st dung
thong tin ctia moi thanh vién chi dwoc thye hién khi c6 sy dong y cua khach hang doé trir nhitng
treong hgp phap luat c6 quy dinh khac.

Khong st dung, khong chuyén giao, cung cap hay tiét 16 cho bén thit 3 nao vé thong tin ca nhan cua
thanh vién khi khong c6 suw cho phép dong y tir thanh vién.
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Trong treong hgp may chu lwu trit thong tin bi hacker tan cong dan dén mat mat dir liéu ca nhan
thanh vién, Viéc Lam Da Lat sé c6 trach nhiém thong bao vu viéc cho co quan chitc nang diéu tra
xt ly kip thoi va thong bao cho thanh vién dugc biét.

Béo mat tuyét doi moi thong tin giao dich tryc tuyén ctia Thanh vién bao gom thong tin héa don ké
toan chitng tir s6 hoa tai khu vure di liéu trung tam an toan cap 1 ctia Viéc Lam Da Lat.

Ban quan ly Viéc Lam DPa Lat yéu cau cac ca nhan khi dang ky la thanh vién, phai cung cap day da
thong tin cd nhan c6 lién quan nhu: Ho va tén, dia chi lién lac, email, s6 chitnhg minh nhéan dan, dién
thoai..., va chiu trach nhiém vé tinh phap ly ctia nhitng thong tin trén. Ban quan ly Viéc Lam Da
Lat khong chiu trach nhiém ciling nhw khéng gidi quyét moi khiéu nai c6 lién quan dén quyén lgi
cta Thanh vién d6 néu xét thay tat ca thong tin ca nhan cua thanh vién dé cung cap khi dang ky ban
dau la khong chinh x4c.

XI. Quan ly thong tin xau

Quy dinh thanh vién:

Thanh vién sé ty chiu trach nhiém vé bao mat va lwu gitt moi hoat dong st dung dich vu duéi tén
dang ky, mat khau ctia minh. Thanh vién c6 trach nhiém thong béao kip thdi cho San giao dich
TMDT Viéc Lam Da Lat vé nhitng hanh vi st dung trai phép, lam dung, vi pham bao mat, lwu git
tén dang ky va mat khau cta bén thi ba dé c6 bién phap giai quyét phu hgp.

Thanh vién dang tin bai rao ban san pham sai chuyén muc, Ban quan tri Viéc Lam Da Lat sé gt
email thong bao va x6a bai viét do.

Thanh vién khong st dung dich vu ctia San giao dich TMPT Viéc Lam Pa Lat vao nhitng muc dich
bat hgp phap, khong hop ly, ltra ddo, de doa, tham do théng tin bat hgp phap, pha hoai, tao ra va
phat tan virus gay hu hai tgi hé thong, cau hinh, truyén tai thong tin cia San giao dich TMDPT Viéc
Lam Pa Lat hay st dung dich vu cia minh vao muc dich dau co, ling doan thi treong tao nhitng
don dat hang, chao hang gia, ké ca phuc vu cho viéc phan doan nhu cau thi truong. Trong trong
hgp vi pham thi thanh vién phai chiu trach nhiém vé cac hanh vi ctia minh truéc phép luat.

Thanh vién khong dugc thay doi, chinh stta, gan ghép, copy, truyén b4, phan phoi, cung cap va tao
nhitng cong cu twong tw cua dich vu do San giao dich TMBT Viéc Lam DPa Lat cung cap cho mot
bén thit ba néu khong dwgc sy dong y ctia San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat trong ban Quy
ché nay.

Thanh vién khong dwgce hanh dong gay mat uy tin cia San giao dich TMBT Viéc Lam Pa Lat duéi
moi hinh thitc nhw gdy mat doan két giita cac thanh vién bang cach st dung tén dang ky thit hai,
thong qua mot bén thit ba hodc tuyén truyén, pho bién nhitng thong tin khéng c6 1gi cho uy tin caa
San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat.

XII. Hanh vi cam trong hoat dong dat banner dé gidi thiéu, quang cao san pham, dich vu
trén Viéc Lam Da Lat

- Quang cdo thiéu tham my, trai vdi truyén thong lich s, van héa, dao ditc, thuan phong my tuc
Viét Nam.

- Quang cao xuc pham uy tin, danh dw, nhan pham cua t6 chitc, ca nhan.

- Quang céo c6 st dung hinh anh, 16i noi, chir viét cua ca nhan khi chwa duge ca nhan dé dong
y, trit trvong hop duogc phap luat cho phép.
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- Quang cao khong ding hodc gdy nham lan vé kha nang kinh doanh, kha nang cung cap san
pham, hang hoéa, dich vu cta t6 chitc, ca nhan kinh doanh san pham, hang héa, dich vu; vé s6
lwong, chat lwgng, gia, cong dung, kiéu dang, bao bi, nhan hiéu, xuat xi, ching loai, phvong
thitc phuc vy, thai han bao hanh ctia san pham, hang hda, dich vu da dang ky hoac da dwoc
cong bo.

- Quang cao bang viéc st dung phuwong phap so sanh tryrce tiép vé gia ca, chat lwgng, hiéu qua st
dung san pham, hang héa, dich vu ctia minh véi gia ca, chat lwgng, hiéu qua st dung san pham,
hang héa, dich vu cling loai ctia t6 chitc, ca nhan khac.

- Quang céo c6 ndi dung canh tranh khong lanh manh theo quy dinh cua phap luat vé canh
tranh.

- Quang cao vi pham phap luat vé s@ hitu tri tué.

XIII. Co ché ra soat, kiém soat thong tin vé san pham ciia Ban quan ly San giao dich
TMDT déi voi san pham/dich vu dang tai trén website

Sau khi nha tuyén dung dang tin bai tuyén dung sé dwgc bo phan bién tdp quan 1y ndi dung Viéc
Lam Pa Lat kiém soat va xét duyét r6i mdi cho hién thi 1én website.

Viéc Lam Da Lat sé toan quyén loai bé céc tin dang tuyén dung ctia nha tuyén dung néu nhu tin
dang vi pham quy ché dang tin. Cac tin dang khong phu hgp véi chuyén muc quy dinh sé bi x6a
hodc Viéc Lam Da Lat chuyén sang chuyén muc khéc cho 1a hgp ly.

Viéc Lam Pa Lat giit quyén quyét dinh veé viéc lvu giit hay loai bé tin da dang trén trang web nay
ma khong can bao trudc.

XIV. Trach nhiém trong trwong hgp phat sinh 16i ky thuat

San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat cam két n6 ly'c dam bao sy an toan va 6n dinh cia toan bo
hé thong ky thudt. Tuy nhién, trong triedng hgp xay ra st ¢6 do 16i ctia Viéc Lam DPa Lat, Viéc Lam
Dba Lat sé ngay 1ap titc 4p dung cac bién phap dé dam bao quyeén 1gi cho ngudi st dung dich vu trén
website.

Khi thue hién cac dang tin trén San, bat budc cac thanh vién phai thyc hién ding theo cac quy trinh
hwéng dan.

Ban quan ly San giao dich TMBT Viéc Lam Da Lat cam két cung cap chat lwgng dich vu t6t nhat
cho céc thanh vién tham gia giao dich. Trwong hgp phat sinh 16i k¥ thudt, 16i phan mém hodc cac 16i
khach quan khac dan dén Thanh vién khong thé tham gia giao dich dwgc, qua
vieclamdalat.vn@gmail.com chiing t6i sé khac phuc 16i trong thoi gian s6m nhat, tao diéu kién cho
cac thanh vién tham gia San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat.

Tuy nhién, Ban quén ly San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat sé khong chiu trach nhiém giai
quyét trong trrong hop thong bao cia cac thanh vién khong dén dugc Ban quan ly, phat sinh tir 16i
ky thudt, 16i dwong truyén, phan mém hodc cac 16i khac khong do Ban quan ly gay ra.
XV. Quyén va nghia vu ciia Ban quan ly San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat

Quyén cia Ban quan ly San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat
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San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat sé tién hanh cung cap cac dich vu cho nhitng thanh vién
tham gia sau khi da hoan thanh cac thu tuc va céc diéu kién bat budc ma San giao dich TMDT Viéc
Lam Da Lat néu ra.

Trong treong hgp c6 co sd dé chitng minh thanh vién cung cdp thong tin cho San giao dich TMBT
Viéc Lam Da Lat khong chinh x4c, sai 1éch, khong day da hodc vi pham phép luat hay thuan phong
my tuc Viét Nam thi San giao dich TMDPT Viéc Lam Da Lat c¢6 quyén ti choi, tam ngirng hodc
cham dit quyén st dung dich vu cta thanh vién.

San giao dich TMBT Viéc Lam Da Lat c6 thé cham dit quyén thanh vién va quyén st dung mot
hodc tét ca cac dich vu cuaa thanh vién va sé thong bao cho thanh vién trong thdi han it nhat 1a mot
(01) thang trong treeong hop thanh vién vi pham cac Quy ché cta San giao dich TMDT Viéc Lam
ba Lat hodc c6 nhitng hanh vi anh hudng dén hoat dong kinh doanh trén San giao dich TMDT Viéc
Lam Pa Lat.

San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat sé xem xét viéc cham ditt quyén st dung dich vu va quyén
thanh vién cta thanh vién néu thanh vién khong tham gia hoat dong giao dich va trao doi thong tin
trén San giao dich TMBT Viéc Lam Da Lat lién tuc trong ba (03) thang. Néu muon tiép tuc trd
thanh thanh vién va dugc cap lai quyén st dung dich vu thi phai dang ky lai tir dau theo mau va thu
tuc cda San giao dich TMBPT Viéc Lam Dba Lat.

San giao dich TMDT Viéc Lam DPa Lat c6 thé chdm dit ngay quyén st dung dich vu va quyén
thanh vién cua thanh vién néu San giao dich TMDPT Viéc Lam Pa Lat phat hién thanh vién da pha
san, bi két an hodc dang trong thoi gian thu an, trong tredng hgp thanh vién tiép tuc hoat dong c6
thé gdy cho San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat trach nhiém phap ly, c6 nhitng hoat dong ltra
déo, gia mao, gay roi loan thi truong, gdy mat doan két doi vdi cac thanh vién khac ctia San giao
dich TMDT Viéc Lam Da Lat, hoat dong vi pham phap luat hién hanh cia Viét Nam. Trong truong
hop chdm ditt quyén thanh vién va quyeén st dung dich vu thi tit ca cac chitng nhan, cac quyeén cta
thanh vién dugc cap sé mdc nhién hét gia tri va bi cham duit.

San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat giit ban quyén st dung dich vu va cac ndi dung trén San
giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat theo cac quy dinh phap luat vé bao ho s hitu tri tué tai Viét
Nam. Tat ca cac biéu twgng, ndi dung theo cac ngon ngit khac nhau déu thudc quyén sé hitu cia San
giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat. Nghiém cam moi hanh vi sao chép, st dung va phd bién bat hgp
phap céac quyén s& hitu trén.

San giao dich TMDT Viéc Lam DPa Lat giit quyén dugc thay doi bang, biéu gia dich vu va phuong
thitc thanh toan trong thoi gian cung cap dich vu cho thanh vién theo nhu cau va diéu kién kha nang
ctia San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat va sé bao truedc cho thanh vién thoi han 1a mét (01)
thang.

Nghia vu va trach nhiém cia Ban quan ly San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat

A

San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat c6 trach nhiém xay dung, thurc hién “co ché kiém tra, giam
sat dé dam bao viéc cung cap thong tin cia ngudi tuyén dung trén san giao dich thwong mai dién ti
dwgc thue hién chinh xac day da” theo quy dinh tai Khoan 4 Biéu 36 Nghi dinh 52/2013/ND-CP.

San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat chiu trach nhiém xay dung San giao dich bao gom mat so
cong viéc chinh nhu: nghién cttu, thiét ké, mua sam cac thiét bi phan ctitng va phan mém, két noi
Internet, xay dung chinh sach phuc vu cho hoat dong San giao dich TMDT Viéc Lam DPa Lat trong
diéu kién va pham vi cho phép. San giao dich TMBT Viéc Lam Pa Lat sé tién hanh trién khai va
hop tac vGi cac doi tac trong viéc xay dung hé thong cac dich vu, cac cong cu tién ich phuc vu cho
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viéc giao dich cta cac thanh vién tham gia va nguoi st dung trén San giao dich TMDT Viéc Lam
ba Lat.

San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat c6 trach nhiém tiép nhan phan anh tir thanh vién néu xay ra
tranh chap gitta ngwoi tim viéc va nha tuyén dung. Ban quan tri sé can nhac xem xét nhitng phan
anh dé. Tuy theo mirc d6 San giao dich TMDPT Viéc Lam Da Lat sé c6 phwong an giai quyét bao vé
quyeén lgi cta thanh vién.

San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat ngan chan va loai b6 nhitng thong tin hang héa/dich vu
thudc danh muc hang héa, dich vu cdm kinh doanh theo quy dinh caa phéap luat va hang héa han ché
kinh doanh theo quy dinh tai khoan 1 Biéu 3 Thong tw s6 47/2014/TT-BCT.

San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat loai bo khoi website nhitng thong tin dang tuyén dung/ho so
tng vién khong hop 1€ vgi thda thudn st dung ctia website, vi pham phap luat khi phat hién hodc
nhan dugc phan anh c6 can c& xac thyc vé thong tin nay.

San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat yéu cau ngudi ban cac hang héa/dich vu thugc danh muc
hang ho6a/dich vu kinh doanh c6 diéu kién trén website cia minh phai cung cap Gidy chitng nhan da
diéu kién kinh doanh déi vdi hang héa/dich vu dé (trong trieong hop phap luat quy dinh phai cé
Gidy chitng nhan dua diéu kién kinh doanh).

San giao dich TMBT Viéc Lam Da Lat chiu trdch nhiém xay dung, b6 sung hé thong cac kién thic,
thong tin vé: thwvong mai/giao dich dién t, hé thong van ban phap luat thwong mai trong nudc va
quoc té, thi treong nwdc ngoai, cling nhw cc tin titc co lién quan dén hoat dong cua San giao dich
TMDT Viéc Lam Pa Lat.

San giao dich TMDPT Viéc Lam Pa Lat sé tién hanh cac hoat dong xtc tién, quang ba San giao dich
TMDT Viéc Lam Da Lat ra thi trudng nwdc ngoai trong pham vi va diéu kién cho phép, gép phan
ma rong, két ndi dap ng cac nhu cau tim kiém viéc lam/itng vién va phat trién thi truong nuwéc
ngoai cua cac thanh vién tham gia San giao dich TMPT Viéc Lam Pa Lat.

San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat sé c6 gang dén mitc cao nhat trong pham vi va diéu kién c6
thé dé duy tri hoat dong binh thuong cua San giao dich TMDT Viéc Lam DPa Lat va khac phuc cac
st cO nhu: sy 6 ky thudt vé may moc, 16i phan mém, hé théng dwong truyén internet, nhan sw, cac
bién dong xa hoi, thién tai, mat dién, cac quyét dinh cia co quan nha nwéc hay mot td chite lién
quan thit ba. Tuy nhién néu nhirng sy c6 trén xdy ra nam ngoai kha nang kiém soat, la nhitng trueong
hop bét kha khang ma gay thiét hai cho thanh vién thi San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat
khong phdi chiu trach nhiém lién ddi.

Quyén va trach nhiém cia Thanh Vién Tham Gia San TMPT Viéc Lam Pa Lat

Quyén cuia thanh vién San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat

Khi dang ky tré thanh thanh vién cia Viéc Lam Da Lat va dwgc Viéc Lam DPa Lat dong y, thanh
vién sé dugc Viéc Lam DPa Lat dang tin bai lién quan (tin/quang cdo tuyén dung, ho so ng vién)
dén viéc tuyén dung/tim kiém viéc lam trén Viéc Lam Pa Lat.

Thanh vién sé dugc cap mot tén dang ky va mat khau riéng dé duwgc vao st dung trong viéc quan ly
nhitng ho so tuyén dung, ndi dung cong viéc dang tai/quan ly ho so ca nhan, theo doi viéc lam phu
hop tai Viéc Lam Pa Lat.
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Thanh vién sé duwgc nhan vién cia San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat hwéng dan stt dung duwgc
cac cong cuy, cac tinh nang phuc vu cho viéc tao ho so, nop don ng tuyén hodc dang tin tuyén dung
va stt dung cac dich vu tién ich trén San giao dich TMDPT Viéc Lam Da Lat.

Viéc Lam Pa Lat cap quyén dang thong tin tuyén dung va/hodc tim kiém tng vién trén Viéc Lam
ba Lat (dwa theo théa thuan st dung dich vu).

Thanh vién c6 quyén dong gop y kién cho San giao dich TMDT Viéc Lam Da Lat trong qua trinh
hoat dong. Céc kién nghi dugc gwri true tiép bang thw, fax hodc email dén cho San giao dich TMBT
Viéc Lam Pa Lat.

Nghia vu ciia Thanh vién San giao dich TMDPT Viéc Lam Pa Lat

Thanh vién sé ty chiu trach nhiém vé bao mat va lwu gitt moi hoat dong st dung dich vu dwdi tén
dang ky, mat khau cia minh.

Thanh vién c6 trach nhiém thong bao kip thai cho San giao dich TMBDT Viéc Lam Pa Lat vé nhitng
hanh vi st dung trai phép, lam dung, vi pham bao mat, lvu gii* tén dang ky va mat khau cia minh dé
hai bén cung hop tac xtr ly.

Thanh vién cam két nhitng thong tin cung cap cho San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat va nhitng
thong tin dang tai 1én San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat la chinh xac.

Thanh vién ty chiu trach nhiém vé ndi dung, hinh anh ctia théng tin Doanh nghiép va cac thong tin
khac cling nhw toan bo qua trinh giao dich véi cac dai tac trén San giao dich TMDT Viéc Lam Da
Lat.

Thanh vién ngwoi tim viéc, ngudi tuyén dung c6 trach nhiém cung cap thong tin vé ngi dung cong
viéc tuyén dung ho trg San giao dich TMDT Viéc Lam DPa Lat trong viéc giai quyét tranh chap phat
sinh gitta ngudi tuyén dung va ngudi tim viéc dién ra qua san.

Thanh vién ngwoi tuyén dung c6 trach nhiém boi thwong thiét hai cho ngudi tim viéc néu chitng
minh dwgc 16i d6 thudc vé ngwdi tuyén dung. Thanh vién cam két, dong y khong st dung dich vu
cta San giao dich TMDPT Viéc Lam Da Lat vao nhitng muc dich bat hgp phap, khong hop ly, ltra
déo, de doa, tham do thong tin bat hgp phap, pha hoai, tao ra va phat tan virus gay hu hai tgi hé
thong, cau hinh, truyén tai thong tin cia San giao dich TMBPT Viéc Lam DPa Lat. Trong treong hgp
vi pham thi thanh vién phai chiu trach nhiém vé cac hanh vi ctia minh trwéc phép luat.

Thanh vién cam két khong dwgc thay doi, chinh stta, sao chép, truyén ba, phan phoi, cung cap va
tao nhitng cong cu twong tu cua dich vu do San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat cung cap cho
mot bén thit ba néu khong dwgc sy dong y cta San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat trong Quy
dinh nay.

Thanh vién khong dwgce hanh dong gay mat uy tin cia San giao dich TMBT Viéc Lam Pa Lat duéi
moi hinh thitc nhw gdy mat doan két giita cac thanh vién bang cach st dung tén dang ky thit hai,
thong qua mot bén thit ba hodc tuyén truyén, pho bién nhitng thong tin khéng c6 1gi cho uy tin caa
San giao dich TMDT Viéc Lam Pa Lat.

XVI. bieu khoan ap dung

Quy ché cta San giao dich dién ti Viéc Lam Da Lat chinh thitc ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky
Quyét dinh ban hanh kém theo Quy ché nay. San giao dich dién t&¢ Viéc Lam Da Lat c6 quyén va c6
thé thay doi Quy ché nay bang cach théng bao 1én San giao dich dién tir Viéc Lam DPa Lat cho céac
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thanh vién biét. Quy ché stra doi c6 hiéu luc ké tir ngay Quyét dinh vé viéc stva doi Quy ché co6 hiéu
lyc. Viéc thanh vién tiép tuc st dung dich vu sau khi Quy ché stta d6i dugc cong bo va thure thi dong
nghia véi viéc thanh vién da chdp nhan Quy ché stra doi nay.

Quy ché hoat dong sé dugc Viéc Lam DPa Lat cap nhat bo sung lién tuc ma khong can thong bao
trwdc. Thanh vién tham gia Viéc Lam Pa Lat c6 trach nhiém tuan theo quy ché hién hanh khi giao
dich trén website.

XVII. Piéu khoan cam két

Moi thanh vién va déi tdc/nguwdi ban hang khi st dung Viéc Lam Da Lat lam giao dich mua ban tryc
tuyén thi dong nghia viéc cac bén c6 lién quan da chap thuan tuan theo quy ché nay.

Moi thac mac cta thanh vién/khach hang xin vui long lién hé vGi vieclamdalat.vn@gmail.com
hoac thong tin dwgi day dé duoc giai dap:

Phong Ho tr¢ khach hang
bia chi: ba Lat
Hotline: 07.666.666.72

Email: vieclamdalat.vh@gmail.com
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